PREGUNTAS REPETIDAS

Como responder sin agotarse
e

Guia para familiares y cuidadores ¢

0 ¢Por qué ocurre?

Una persona con demencia puede realizar

la misma pregunta varias veces porque no
recuerda haberla formulado o no logra retener
la respuesta. En ocasiones, detras de la
pregunta también puede existir preocupacion,
ansiedad, inseguridad o necesidad de compaiiia.

Antes de responder, pregiintese:
£ Qué podria necesitar la persona?

W Sentirse segura.
@ Saber qué ocurrira después.

v Recibir compafia.

@ Expresar una preocupacion.

@ Confirmar que no est sola.

@ Encontrar algo que ha olvidado.

@ Calmar la ansiedad o incertidumbre.

Responder a la emocién puede ser més
itil que repetir solamente la informacién.

o ¢ Qué puede hacer? -

2. Utilice una 3. Valide 4. Use ayudas 5. Redirija con
suavidad 5

1. Responda
concalma respuesta breve la emocién (2 visibles

e N/
i f |
f==S)
Utilice una voz tranquila, Evite entregar Reconozca primero cémo  pyede utiizar: un calendario  Después de responder,
aunque ya haya explcacones extensas  podi sentse perSona.  rande, una notasencila, e 2 ealzaruna
respondido varias veces. © demasiados detalles. e 4 actividad conocida o
@ oo que st un elojisible, una pizarra  C 11"
o te precoupastier con las actividades del dia
. desruc Q 4 s © una fotografia de la Q “Tu hija llegard en la
d"m"s lespués s hore médicates “Estds esperando P tarde. Mientras
e almuerzo. S e a tu hija. el
7 5 mafiana a las diez.’ 1 jSSPepamos, [ameByucas
Yo iré contigo. Ella estd bien.” a preparar la mesa?”
- No existe una estrategia que funcione siempre. ~ -=
W Observe qué respuesta entrega mayor tranquilidad a esa persona.
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PREGUNTAS REPETIDAS

Frases dtiles y cuando consultar

> Guia para familiares y cuidadores —
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€ En vez de decir... Puede intentar...

iYa te lo dije muchas veces! —> \ Si, iremos mafiana. Yo te acompafiaré. o

% i Aqui esta anot’ad’oipara que o
q ? |
¢No recuerdas lo que te expliqué? ~ —> | podamos revisarlo juntos. ) \

; . [ Parece que esto te pre&cupa, e O Z
Deja de preguntar lo mismo. | Gt redies, B )
Eso no es verdad. — | Entiendo que para ti se siente real. o
5 . . [ No te preocupes, podemos o
Acuérdate, piensa bien. -_ revizarlo rtcs, v)

g Observe cuéndo aparece la repeticion 9 No es necesario
Durante algunos dias, registre: Pusks e o corregir todas las veces

© Qué pregunta se repite.

* Pregunta por su hija El objetivo no es conseguir que la
© A qué hora ocurre, principalmente al atardecer. perasha tociord e i
© Qué estaba sucediendo antes. = Dice que debe irse cuando S Eid Ay s
5 existe mucho ruido. J 4
© Quién estaba presente. segura, comprendida y acompariada.
© Sitenia hambre, suefio B, | cslevesantesde
o mmpa;i‘,m g 7 una salida habitual. Puede responder nuevamente, mostrar
S .'6 © Repite preguntas cuando una ayuda visual o cambiar suavemente
ué respuesta pareci esté ansiosa o cansada. hacia una actividad agradable.
tranquilizarla.
I J 9 ¢Cuéindo conviene consultar?
También cuide su bienestar

Es comprensible sentirse cansado, frustrado o irritado. O B e S e,

Cuando sea seguro: © Produce angustia intensa.
© Respire antes de responder. .
© Pida relevo a otra persona. i o 8 2
© Aléjese unos minutos si necesita calmarse. - ® Se acompafia de agitacion o conductas resgosas. &7 A
/) © Compartalas tareas familares. .
V/ ® Comente la situacién con el equipo de salud.
/7 e Eite responder mientras esta enojado.

Interfiere con el suefio o la alimentacion.

Comenz6 después de
un medicamento.

iciar o modificar

La persona cuidadora se siente sobrepasada,
QP sentirse agotado no significa que sea un mal cuidador.

(6 ) Senal de alerta > £

Sila repeticién o confusion aparecis de forma repentina, en horas o pocos dias,
especialmente junto con somnolencia, fiebre, caidas, menor atencién,
dificultad para caminar o un cambio importante de conducta, no debe asumirse
autométicamente que corresponde a progresion de la demencia. Solicite evaluacién médica.
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